BUYUKSEHIR

Dokiiman No F(P.12)02
:\@j Yaymn Tarihi 05.04.2021

JdsTANBUL

SOZLESME FORMU Revizyon Tarihi /No | 14.06.2023/02

BELEDIYESI Sayfa No 1/2

o

10.

11.

12.
13.
14.

15.
16.

17.

Bu form, laboratuvarimiza 6zel veya resmi yolla analiz yapilmast amaciyla gelen miisteriler ile laboratuvar arasinda
olusabilecek belirsizlikleri ortadan kaldirmak amaciyla hazirlanmis olup sézlesme niteligi tasimaktadir. Bu formun
taraflarca imzalanmis hali s6zlesme niteligindedir.
Kargo, posta, kurye ile génderilen numuneler i¢in bu s6zlesme imzalanmis kabul edilmektedir.
Miisterinin Sorumluluklari:

v/ Numunenin numune alma kriterlerine gére alinmasindan

v' Gerekli belgelerin numune ile birlikte laboratuvara getirilmesi (resmi analiz talebi, analiz {icretinin yatirildigin

gosterir banka dekontu vb.)

v Numune kabul formunda istenilen bilgilerin agik ve anlagilir bir sekilde doldurulmasi

v' Miisteri tarafindan doldurulan her bilgiden miisteri sorumludur.

v Sozlesmede belirtilen miigteriye ait bilgilerden dogabilecek hatalardan sorumludur
Laboratuvarin Sorumluluklar::
Numune kabul formunun doldurulmasinda miisteriye yardimci olmak
Miisteriyi yapilacak analizler konusunda bilgilendirmek ve yonlendirmek
Analizleri sdzlesmede belirlenen metotlar ile yapilmasi
Soézlesmeden herhangi bir sapma oldugunda miisterinin bilgilendirilmesi
Istenildigi takdirde numune alma konusunda miisteriyi bilgilendirmek
Mutabik kalinan siire igerisinde raporun hazirlanmasi(Postadan kaynakli gecikmelerden laboratuvar sorumlu degildir.)
Analiz tcretleri konusunda miisteriyi bilgilendirmek
Olgiim belirsizligi, Miisterinin istedigi zaman ve yasal olarak sartnameye gore rapor yazilmasi gerektiginde,
yonetmeliklerin belirlemis oldugu sinir degerlerin verilmesi gerektigi durumlarda yazilir.
Misterinin sahsen laboratuvara numune getirdigi durumlarda; “Numune Kabul Formu” numune kabul personeli
yardimiyla misteri tarafindan doldurulur ve imzalanir, talep edilen analize ait ticretin ilgili bankaya 6dendigini
gosteren belge alinir. Son olarak “Sézlesme Sartlar1” nin imzalanmasi ile sézlesme yiirtirliige girmis olur.
Kargo ile gelen numunelerde ; “Numune Kabul Formu” numune kabul personeli tarafindan miisteri ile goriisiilerek (
Analiz tcretleri ile ilgili bilgi verilir, sézlesme sartlarmin mail yolu ile iletilecegi bilgisi verilir) doldurulur ve
tarafimizca imzalanir, talep edilen analize ait tcretin ilgili bankaya 6dendigini goésteren belge alimir. “Soézlesme
Sartlar1” miisteriye mail yoluyla bildirilir ve mail onayi ile sdzlesme Yiiriirliige girmis olur.
Yukarida istenilen sartlarin saglandigi durumda numuneye kod verilerek analiz islemi baslar. Istenen sartlarin
saglanmadigi durumlarda numune bekletilir.
IBB biinyesinde yer alan miidiirliiklerden resmi yazi ile gelen numunelerden iicret alinmamaktadir. Bunun disinda
gelen analiz taleplerine iliskin iicretlendirmelerde Istanbul Biiyiiksehir Belediye enciimeni karar1 ile her yil belirlenen
ticret dikkate alinir. Bu iicret tarifeleri https://cevre.ibb.istanbul/cevre-koruma-sube-mudurlugu/numune-kabul-
kriterleri/ linkinde miisteri ile paylasilmaktadir.
Laboratuvar miisteriye ait kisisel verileri, numuneye ait analiz sonuglarin1 vb. bilgileri, kanuni zorunluluk olmadig
miiddetce miisterinin bilgisi olmadan hi¢bir kurum/kurulus ile paylasmaz. Bu durumda bilgi paylasimi, miisterinin
onay maili ile miimkiin olur.
Laboratuvar, gizli bir bilgiyi agiklamaya, kanunen zorunlu oldugu veya sézlesmeden kaynakli olarak yetkili kilindig1
durumlarda, kanunen yasaklanmadik¢a, miusteri ya da ilgili sahis, agiklanacak bilgi konusunda telefon ile
bilgilendirilerek bu durum “Miisteri Goriigmeleri Takip Listesi” ile kayit altina alinir.
Mesai saatleri disinda numune kabul edilmemektedir.
Numunenin tarafimiza teslimine ait kargo masraflar1 misteriye aittir
Numune Kabul Kriterleri;

v' Analiz igin getirilen numune kuralina uygun olarak alinmis kabul edilir.

v Toprak igin en az 1 kg, su igin en az 500 ml, yaprak igin en az 200 gram yas agirlik, torf i¢in en az 500 gram,

kat1 organik giibre i¢in en az 1 kg, siv1 glibre en az 500 ml, kiiltiir mantar1 kompostu i¢in en az 1 kg olmalidir.

v' Toprak ve yaprak sahit numuneleri 1 y1l kurutulmus ve dgiitiilmiis sekilde saklanir.

v" Organik giibre, torf, kompost ve su sahit numuneleri 10 giin (geldigi sekilde laboratuvar kosullarinda) saklanir.
Analiz stiresi maksimum 20 is giinii olarak belirlenmistir.
Laboratuvar, miisteri sikayetlerinin alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasiyla ilgili ”Miisteri Sikayetleri
Prosediirii”’ne sahiptir. Miisterinin talebi dogrultusunda Prosediiriin miisteri ile paylagimi yapilabilmektedir.
Miisteri, analiz icin bir sartnameye, standarda veya mevzuata gore uygunluk beyani talep ettiginde sartname,
standart veya mevzuat ve karar kurali acikca tanmimlanmaktadir. Secilen karar kurali, hilihazirda talep edilen
sartname, standart veya mevzuatta yer almiyorsa miisteriye bildirilir ve bu konuda miisteriyle anlasilir. Bu
anlasma ilgili “Numune Kabul Formu” ile saglanmaktadwr. Karar Kuralimin uygulanmasi ile ilgili aciklamalar
Laboratuvar Karar Kurali Talimati”nda verilmis olup, miisteri ile de https://cevre.ibb.istanbul/cevre-koruma-sube-
mudurlugu/anadolu-yakasi-cevre-laboratuvari/ linkinde paylasiimaktadar.
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18. Analiz raporlarinda goviig ve yorum verilmemektedir.
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19. Uygulanan Analiz Ydntemleri
Toprak

Toprakta Alinabilir Sodyum, Potasyum, Kalsiyvum, Magnezyum
Tayini: Amonyum Asetat ile ekstraksiyon (ICP Cihaz1)
Toprakta Biinye Analizi: Bouyocus Hidrometre Metodu (Terazi,
Hidrometre, Karistirici, Lab. Sarf Malzemeler)

Hacim Analizi: Lab. Sarf malzemeleri

Kire¢ Analizi: TS 8335 150 10693-Kasim-1996 (Schcibler
Kalsimetresi)

Nem Analizi: TS 150 11465 Kasim 1997 (Etiiv, Terazi, Lab.
Sarf Malzemeleri)

Organik Madde Analizi: TS 8336 Nisan 1990 (Lab. Sarf
Malzemeleri)

pH Analizi: Saturasyon ¢amurunda (PH Metre Cihazi)

pH Analizi: TS 8332 ISO 10390 Aralik 1995

Elektriksel fletkenlik Analizi: Saturasyon ¢amurunda TS 8334
Nisan 1990 (Elektriksel fletkenlik Cihaz1)

Elektriksel iletkenlik Analizi: TS 1SO 11265, Ocak 1996
Saturasyon Analizi: TS 8333 Nisan 1990 (Lab. Sarf
Malzemeleri)

Toplam Azot Analizi: TS 8337 150 11261 (Kjeldahl Azot Tayin
Sistemi)

Yarayish Bor Analizi: Azometin H (UV)

Yarayish Fosfor Analizi: TS 8340 Nisan 1990 (UV)

Yarayish Potasyum Analizi: TS 8341 Nisan 1990 (Alev
Fotometresi)

Toprakta Mehllich IIT yoéntemine gore B, Ca, Cu, Fe, K, Mg,
Mn, P, Zn analizleri.

Toprakta Aktif Kirec Analizi: Ozgiimiis, A 1999 (Kire¢ analizi
sonucu %2 nin altinda ¢ikmasi durumunda aktif kire¢ analizi
yapilmaz.)

Organik Giibre
Ph Tayini: TS 9104 Nisan 1991 (Ph Metre Cihaz1)
Elektriksel Kondaktivite Tayini: TS 9106 Nisan 1991
(Elektriksel Kondaktivite cihazi)
Saturasyon Tayini: TS 10041Mart 1992 (Laboratuvar sarf
malzemeleri)
Organik Madde Tayini: TS 9103 Nisan 1991 (Kiil Firinr)
Kire¢ Tayini: TS 8335 ISO 10693 Kasim 1996 (Scheibler
Kalsimetre Cihaz1)
Hacim Tayini: TS 10041 Mart 1998 (Laboratuvar sarf
malzemeleri)
Toplam (Kalsiyum, Magnezyum, Sodyum, Potasyum, Fosfor,
Demir, Bakir, Mangan, Cinko, Bor) Tayini: Nitrik Asit Peroksit
ile Mikrodalgada yakma ve ICP OES’te okuma (ISO 22036)
Alnabilir Fosfor Tayini: TS 8340 Nisan 1990 (U.V. Cihazi)
Alnabilir Potasyum Tayini: TS 8341 Nisan- 1990 (Alev
Fotometre Cihazi)
Almabilir Demir, Mangan, Cinko, Bakir Tayini: TS ISO 14870
(ICP Cihazi)
Alnabilir Na, K, Ca, Mg Tayini: Amonyum Asetat ile
ekstraksiyon (ICP Cihazi)
Nem Tayini: TS 9105 Nisan 1991 (Etiiv)

Torf
Ph Tayini: TS 9104 Nisan 1991 (Ph Metre Cihaz1)
Elektriksel iletkenlik Tayini: TS 9106 Nisan 1991 (Elektriksel
Kondaktivite Cihazi)
Nem Tayini: TS 10041 Mart 1992 (Etiiv)
Sututma Kapasitesi Tayini: TS 9106 Nisan 1991 (Laboratuvar
sarf malzemeleri)
Organik Madde Tayini: TS 9103 Nisan 1991 (Kiil Firini)
Kire¢ Tayini: TS 8335 ISO 10693 Kasim 1996 (Scheibler
Kalsimetre Cihazi)
Hacim Agirhig Tayini: TS 10041Mart 1992 (Laboratuvar sarf
malzemeleri

Numune Kabul Birimi imza/tarih

Kompost (Kiiltiir mantari)
Ph Tayini: TS 9104 Nisan 1991 (Ph Metre Cihaz1)
NemTayini: EN 13040:1999 (Etiiv Terazi)
Toplam Azot Tayini: TS 8337 1S011261 (Kjeldahl Azot Tayin
Cihazi)

Yaprak
Toplam Demir, Bakir, Mangan, Cinko, Kalsiyum, Potasyum,
Sodyum, Magnezyum, Bor, Fosfor analizleri: Nitrik Asit
Peroksit Ile Yas Yakma Metodu
( Mikrodalga Yakma Seti ve ICP)
Toplam azot analizi: TS 8337 ISO 11261 Kjeldahl azot tayin
sistemi

Su
Toplam Sertlik Tayini: Eriochrome Black-T indikatori
esliginde EDTA ile titrasyon metodu (Laboratuvar sarf
malzemeleri)
Kalsiyum Tayini: Mireksit indikatorii esliginde EDTA ile
titrasyon metodu(Laboratuvar sarf malzemeleri)
Magnezyum Tayini: EDTA ile titrasyon metodu(Laboratuvar
sarf malzemeleri)
Karbonat Tayini: Fenolftaleyn indikatorii esliginde H2SOs ile
titrasyon metodu(Laboratuvar sarf malzemeleri)
Bikarbonat Tayini: Metiloranj indikatorii esliginde H2SOxs ile
titrasyon metodu(Laboratuvar sarf malzemeleri)
Kloriir Tayini: TS 4164 1SO 9297 Nisan- 1998(Laboratuvar sarf
malzemeleri)
Elektriksel iletkenlik Tayini: TS 9748 EN 27888 Nisan 1996
(Elektriksel Kondaktivite cihazi) ----SM 21. Baski -2510
pH Tayini: TS 3263 ISO 10523 Nisan 1999 (Ph Metre cihazi)
Sodyum, Potasyum Tayini: TS 4530 Haziran 1985 (Alev
Fotometre cihazi)
Bor, Demir, Mangan Tayini: TS EN ISO 11885 Nisan 1998
(ICP cihaz)
Organik Madde Tayini: TS 6288 EN ISO 8467 Nisan
1998(Laboratuvar sarf malzemeleri)
Siilfat Tayini: TS 5095 Mart 1987
Sulama Suyu Analizi: TS 7739 (Laboratuvar sarf malzemeleri
U.V. ve Alev Fotometresi)
Al, Be, Cd, Co, Cu, Li, Mn, Mo, Ni, Zn, Pb, Fe Tayini: TS
EN ISO 11885 Ocak 2010 (ICP cihaz1)

20. Akreditasyon Kapsami

TOPRAK — Tamponlanmis DTPA Cozeltisi Yardimiyla Eser
Elementlerin Oziitlenmesi: TS 1SO 14870:2004 - ICP-AES ile
Demir, Mangan, Cinko ve Bakir Tayini ISO 22036:2008

pH tayini: TS 8332 ISO 10390 Aralik 1995

Elektriksel Oziletkenlik Tayini: TS I1SO 11265 Ocak 1996
Organik Madde Tayini: TS 8336 Nisan 1990 (Lab. Sarf
Malzemeleri)

SU — Cd, Cr, Cu, Fe, Ni, Zn: TS EN ISO 11885 Haziran 2013
pH Tayini: TS 3263 I1SO 10523 Nisan 1993
EC Tayini: SM 21.Baski — 2510:2005

21. Analizlerde Yararlanilan Kaynaklar

Toprak ve Su Analiz Laboratuvar: El Kitabi Koy Hizmetleri
Yaymlari, Dog. Dr. Aslan TUZUNER,1990; Tiirkiye Giibre ve
Giibreleme Rehberi, Dr. Ibrahim Hakki GUCDEMIR; Toprak
ve Giibre Arastirma Enstitiisii Yaymlari, 2006; Uluslararast
Standartlar

Analiz Talep Eden imza/tarih




